
ПРИКЛАДНІ ПИТАННЯ МАТЕМАТИЧНОГО МОДЕЛЮВАННЯ Т. 7, № 2, 2024

207
https://doi.org/10.32782/mathematical-modelling/2024-7-2-18

УДК 004.9

Т.В. РАТУШНЯК, А.А. ОМЕЛЬЧУК, А.Ю. ГОРБОВИЙ, О.В. ГЛАДЧЕНКО
Державний податковий університет

Я.С. ВИШЕМІРСЬКА
Таврійський національний університет імені В.І. Вернадського

ІНДЕКС DESI ЯК МІРА ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ  
У КРАЇНАХ ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ

У роботі досліджується індекс цифрової економіки та суспільства DESI, який запроваджено як міру 
цифрової трансформації у країнах Європейського Союзу; розглядаються методологічні підходи до обчислення 
індексу DESI з 2014 по 2024 роки та викладається поточна математична модель і методика обчислення; 
наводиться сучасна модель індексу DESI та всі статистичні показники, які беруться до уваги для його обчис-
лення. У роботі продемонстровано, як історично еволюціонувала модель індексу DESI: каркас моделі не зазна-
вав змін, залишаючись тришаровим, а кількість статистичних показників, які впроваджувались, а також їх 
групування у підкомпоненти та компоненти за окремими сферами цифрової трансформації (щодо Людського 
капіталу, Підключення до Інтернету, Інтеграції цифрових технологій, Цифрових державних послуг) декілька 
разів змінювались.

У роботі наводиться перелік сучасних комп’ютерних програм, які можуть бути корисними для обчис-
лення індексу DESI відповідно до методики. Відзначається, що вибір програмного забезпечення для нормалізації, 
агрегації статистичних показників та обчислення інтегрального індексу значною мірою залежить від типу 
даних, обсягу даних, складності обчислень, необхідності візуалізації результатів або роботи з геопросторовими 
даними чи великими матрицями.

Спираючись на офіційні дані сайту Європейської комісії, у роботі демонструємо поточний рейтинг країн 
Європейського Союзу за рівнем цифрової трансформації відповідно до значення індексу DESI; проводимо аналіз 
динаміки цифрової трансформації у європейських країнах впродовж останніх п’яти років; визначаємр країни, 
які найбільш успішно виконують європейську програму розбудови «гігабіт-суспільства». Дослідження досягнень 
країн ЄС є важливим для подальшої цифрової трансформації економіки та суспільства Європейського Союзу та 
України як кандидата у члени ЄС.

У роботі проведено оцінювання готовності України до переходу на європейські стандарти аналізу ста-
тистичних даних, зокрема даних щодо цифрової економіки та суспільства. Встановлено, що Україна провела 
підготовку на законодавчому та теоретико-методологічному рівнях, зокрема: Міністерство цифрової тран-
сформації України користується подібною методикою для обчислення Індексу цифрової трансформації регіонів 
України, а з 2025 року планується вперше обчислити індекс DESI для України.

Ключові слова: цифрова трансформація, індекс цифрової економіки та суспільства, індекс DESI, методо-
логія обчислення індексу DESI.
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INDEX DESI AS A MEASURE OF DIGITAL TRANSFORMATION  
IN THE COUNTRIES OF THE EUROPEAN UNION

The work examines the digital economy and society index DESI, which was introduced as a measure of digital 
transformation in the countries of the European Union; methodological approaches to the calculation of the DESI 
index in the period from 2014 to 2024 are considered and the current method of calculation and mathematical model 
are explained; the modern model of the DESI index and all the statistical indicators that are taken into account for its 
calculation are given. The paper demonstrates how the DESI index model evolved historically: the framework of the 
model did not undergo changes, remaining three-layered; and the number of statistical indicators that were imple-
mented, as well as their grouping into subcomponents and components according to individual areas of digital trans-
formation (regarding Human capital, Internet connection, Integration of digital technologies, Digital public services) 
changed several times.

The work provides a list of modern computer programs that can be useful for calculating the DESI index according 
to the methodology. It is noted that the choice of software for normalization, aggregation of statistical indicators and 
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calculation of the integral index largely depends on the type of data, volume of data, complexity of calculations, need to 
visualize results or work with geospatial data or large matrices.

Based on the official data of the website of the European Commission, the work shows the current rating of the 
countries of the European Union according to the level of digital transformation according to the value of the DESI 
index; an analysis of the dynamics of digital transformation in European countries over the past five years is carried out; 
the countries that most successfully implement the European program of building the “gigabit society” are determined. 
The study of the achievements of the EU countries is important for the further digital transformation of the economy and 
society of the European Union and Ukraine as a candidate for EU membership.

The paper assesses Ukraine’s readiness to transition to European standards for the analysis of statistical data, in 
particular data related to the digital economy and society. It has been established that Ukraine has conducted prepa-
rations at the legislative and theoretical-methodological levels, in particular: the Ministry of Digital Transformation of 
Ukraine uses a similar methodology to calculate the Digital Transformation Index of Ukraine’s regions, and from 2025 it 
is planned to calculate the DESI index for Ukraine for the first time.

Key words: digital transformation, digital economy and society index, DESI index, DESI index calculation meth-
odology.

Постановка проблеми
Цифрова трансформація (цифровізація, диджиталізація) – насичення фізичного світу 

електронно-цифровими пристроями, засобами й системами та налагодження електронно-ко-
мунікаційного обміну між ними, що фактично забезпечує інтегральну взаємодію віртуаль-
ного та фізичного, тобто створює кіберфізичний простір [1]. Основна мета цифровізації 
полягає у впровадженні інновацій та інформаційно-комунікаційних технологій в націо-
нальні, регіональні, галузеві стратегії та програми розвитку країни, усі сфери життєдіяль-
ності суспільства. Результатом цифровізації має стати підвищення ефективності та конку-
рентоспроможності окремих компаній, економіки країни та рівня життя населення, а також 
зручності взаємодії людини з державою. Цифровізація також є визнаним та вагомим засобом 
протидії корупції. Отже, створення цифрової держави є пріоритетним завданням для євро-
пейських країн та України.

Першим кроком держави у виконанні цього завдання є забезпечення кожної людини 
доступом до мережі Інтернет. Зауважимо, що це є одним з цільових показників досягнення 
Цілей сталого розвитку на період до 2030 року, затверджених на Саміті ООН 25 вересня 
2015 року.

Європейський Союз спрямував зусилля на створення до 2025 року так званого гігабіт-су-
спільства [2], у якому забезпечено гігабітний зв’язок для всіх основних соціально-економічних 
об’єктів, як-от школи, транспортні вузли, постачальники державних послуг та підприємства, 
які інтенсивно використовують цифрові технології; розгортання безперебійного 5G-покриття 
для всіх міст та головних наземних транспортних шляхів; розширення можливостей безплат-
ного доступу громадян до Wi-Fi; подальший розвиток конкуренції та захист прав суб’єктів 
цифрового ринку на основі нового Кодексу електронних комунікацій.

Велику увагу Європейський Союз приділяє впровадженню цифрових технологій нового 
покоління у промисловість, як-от інтернет речей, хмарні обчислення, великі дані й аналітика 
даних, робототехніка та 3D-друк. Ці технології відкривають нові горизонти для вироблення 
інноваційних продуктів та послуг.

Щоб успішно досягнути поставленої мети з розбудови «гігабіт-суспільства», необхідно 
постійно моніторити окремі показники, визначати динаміку, проблеми та прогрес цифрового 
розвитку. Для цього у Європейському Союзі розглядались підходи та математичні моделі вимі-
рювання рівня цифровізації, ухвалювались рішення щодо запровадження міри цифровізації.

Аналіз останніх досліджень та публікацій
В епоху інформаційної культури спостерігається стрімка цифрова трансформація усіх 

галузей людської діяльності. Питання методологічних підходів до визначення оцінки рівня 
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цифрової трансформації розглянуті в працях таких вчених, як І. Ахновська, Р. Бондаренко [3], 
Д. Олійник [4], О. Піжук [5], І. Струтинська [6], Н. Чеснокова [7], М. Шумаєва [8]. В цих 
роботах основна увага приділяється аналізу структури сучасних інтегральних індексів циф-
ровізації; доцільності використання тих чи інших статистичних показників, які входять до 
структури інтегрального індексу; обґрунтуванню ваги кожного з показників в інтегральних 
індексах. Серед цих індексів варто виділити індекс DESI як такий, що став європейським міри-
лом цифрової трансформації. Водночас питання математичної моделі та методики обчислення 
DESI висвітлено недостатньо.

Мета дослідження
У роботі планується: розглянути індекс DESI (The Digital Economy and Society Index) як 

міру цифрової трансформації у країнах Європейського Союзу; дослідити методологічні під-
ходи до обчислення індексу; висвітлити питання математичної моделі та методики обчислення 
DESI; провести аналіз у динаміці цифровізації європейських країн впродовж останніх років; 
оцінити готовність України до переходу до європейських стандартів аналізу статистичних 
даних, зокрема даних щодо цифрової економіки та суспільства. Приєднання України до стан-
дарту DESI допоможе реалізувати державний потенціал цифрової конкурентоспроможності, 
а також сприятиме інтеграції до Єдиного цифрового ринку ЄС.

Виклад основного матеріалу дослідження
Індекс цифрової економіки та суспільства (DESI) – це інтегральний (складений) індекс, 

який узагальнює відповідні цифрові показники та відстежує розвиток країн-членів ЄС у сфері 
цифрової трансформації та цифрової конкурентоспроможності [2]. Індекс DESI був розро-
блений відповідно до вказівок та рекомендацій Організації економічного співробітництва та 
розвитку (ОЕСР). Статистичні дані, які включено до індексу DESI, переважно збираються 
службами Європейської Комісії (зокрема, Eurostat, DG CNECT). Індекс DESI вимірюється за 
100-бальною шкалою.

В Україні для Індексу цифрової економіки та суспільства (DESI) використовують також 
скорочену назву Індекс цифрової трансформації [9].

Впродовж 2014–2024 років методологічні підходи до обчислення індексу DESI змі-
нювались, що обґрунтовано стрімкою цифровою трансформацією. Так, у період з 2014 по 
2019 роки модель DESI мала трирівневу структуру: перший рівень налічував п’ять основних 
компонентів; на другому кожен з основних компонентів містив набір групових підкомпо-
нентів; на третьому кожен груповий підкомпонент складався зі статистичних показників [6]. 
Загалом на третьому рівні налічувалось 34 статистичні показники. У 2020 році модель DESI, 
яку наведено у табл. 1, зберегла структуру, але кількість статистичних показників скоротилась 
до 31 [10; 11].

З 2021 року відбулися зміни у структурі індексу DESI, які наразі є актуальними 
(табл. 2). Перший рівень складається з чотирьох основних компонентів: Людський капітал, 
Підключення до Інтернету, Інтеграція цифрових технологій, Цифрові державні послуги. 
Другий рівень структури налічує 9 підкомпонентів: наявність навичок користувача Інтер-
нету, наявність розширених навичок та розвитку, фіксований широкосмуговий доступ до 
Інтернету, покриття фіксованого широкосмугового доступу до Інтернету, мобільний широ-
космуговий доступ до Інтернету, цифрова інтенсивність, цифрові технології для бізнесу, 
електронна комерція, електронний уряд. Третій рівень структури має 28 статистичних 
показників [2; 12].
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Таблиця 1
Структура DESI у 2020 році

Основний 
компонент

Груповий 
підкомпонент Статистичний показник

1 Підключення 1a Фіксований 
широкосмуговий 
зв’язок

1a1 Фіксоване широкосмугове покриття.
1a2 Використання (частка некорпоративних абонентів) 
фіксованого широкосмугового зв’язку.

1b Мобільний 
широкосмуговий 
зв’язок

1b1 Використання мобільного широкосмугового зв’язку.
1b2 4G-покриття.
1b3 Спектр частот.

1c Швидкість 1c1 Покриття NGA (наступне покоління доступу до мережі).
1c2 Передплата (підписка) на швидкісний широкосмуговий.

1d Доступність 1d1 Фіксована широкосмугова ціна.
2 Цифрові 
навички

2а Основні навички 
та використання

2a1 Користувачі Інтернету.
2a2 Найменші базові цифрові навички.

2b Передові навички 
та розвиток

2b1 Фахівці з ІКТ (інформаційно-комунікаційних технологій).
2b2 STEM-випускники.

3 Використання 
Інтернету

3а Зміст (контент) 3a1 Новини.
3a2 Музика, відео та ігри.
3a3 Відео на вимогу.

3b Зв’язок 3b1 Відеодзвінки.
3b2 Соціальні мережі.

3c Операції 3c1 Банківська справа.
3c2 Покупки.

4 Інтеграція 
цифрових 
технологій

4а Цифровізація 
бізнесу

4a1 Електронний обмін інформацією.
4a2 RFID (радіочастотна ідентифікація).
4a3 Соціальні медіа.
4a4 Е-рахунки.
4a5 Хмара.

4b Електронна 
комерція

4b1 МСП (малі та середні підприємства), які продають інтернет.
4b2 Обіг електронної комерції.
4b3 Транскордонні продажі онлайн.

5 Цифрові 
державні 
послуги

5а Електронне 
урядування

5a1 Користувачі послугами електронного урядування.
5a2 Попередньо заповнені форми.
5a3 Завершення онлайн-сервісу.
5a4 Відкриті дані (реєстри).

Таблиця 2
Структура DESI у 2021–2024 роках

Компонент Підкомпонент Показник
1 2 3

1. Людський 
капітал

1) наявність 
навичок 
користувача 
Інтернету

кількість осіб, які володіють принаймні базовими цифровими 
навичками, %
кількість осіб, які володіють вищими базовими цифровими 
навичками, %
кількість осіб, які володіють принаймні базовими навичками 
створення цифрового контенту, %

2) наявність 
розширених 
навичок та 
розвитку

кількість спеціалістів, зайнятих у сфері інформаційно-комуніка
ційних технологій (далі – ІКТ), віком від 15 до 74 років, %
кількість жінок-спеціалістів у сфері ІКТ, %
частка підприємств, що проводили навчання задля розвитку у 
своїх працівників навичок у сфері ІКТ, у загальній кількості 
підприємств, %
кількість випускників закладів вищої освіти за спеціальностями 
в галузі знань «Інформаційні технології» у сфері ІКТ, %
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1 2 3
2. Підключення 
до Інтернету

1) фіксований 
широкосмуговий 
доступ до 
Інтернету

частка домогосподарств, які використовують фіксоване 
широкосмугове з’єднання для доступу до Інтернету, %
частка домогосподарств, які мають фіксований широкосмуговий 
доступ до Інтернету зі швидкістю не менше 100 Мбіт/с, %
частка домогосподарств, які мають фіксований широкосмуговий 
доступ до Інтернету зі швидкістю не менше 1 Гбіт/с, %

2) покриття 
фіксованого 
широкосмугового 
доступу до 
Інтернету

частка домогосподарств, які мають покриття мережами 
швидкісного широкосмугового доступу до Інтернету, %
частка домогосподарств, які мають покриття мережами 
надвисокої пропускної здатності, %

3) мобільний 
широкосмуговий 
доступ до 
Інтернету

діапазони радіочастот, гармонізовані та присвоєні для 
застосування радіотехнології 5G, % діапазонів радіочастот 
гармонізованого радіочастотного спектра для застосування 
радіотехнології 5G
кількість населених пунктів, покритих радіотехнологією 5G, %
частка населення, яке використовує мобільні пристрої для 
доступу до Інтернету, %

3. Інтеграція 
цифрових 
технологій

1) цифрова 
інтенсивність

частка підприємств з принаймні базовим рівнем цифрової 
інтенсивності у загальній кількості підприємств (групування за 
кількістю зайнятих працівників 10–249 осіб), %

2) цифрові 
технології для 
бізнесу

частка підприємств, що використовують програмне забезпечення 
(ERP), у загальній кількості підприємств, %
частка підприємств, що використовують соціальні медіа, у 
загальній кількості підприємств (за кількістю використаних 
соціальних медіа два або більше), %
частка підприємств, що проводять аналіз «великих даних», у 
загальній кількості підприємств, %
частка підприємств, що купують послуги хмарних обчислень, у 
загальній кількості підприємств, %
частка підприємств, що використовують технології штучного 
інтелекту, у загальній кількості підприємств, %
частка підприємств, що надсилають рахунки-фактури в 
електронній формі, у загальній кількості підприємств, %

3) електронна 
комерція

частка підприємств, що здійснюють електронну торгівлю, 
у загальній кількості підприємств (групування за кількістю 
зайнятих працівників 10–249 осіб), %
обсяг реалізованої продукції (товарів, послуг) підприємств, 
отриманий від електронної торгівлі (групування за кількістю 
зайнятих працівників 10–249 осіб), %
частка підприємств, що здійснювали електронну торгівлю, 
у загальній кількості підприємств (групування за кількістю 
зайнятих працівників 10–249 осіб і за місцем розташування 
клієнтів держав – членів ЄС та інших іноземних держав), %

4. Цифрові 
державні 
послуги

1) електронний 
уряд

кількість користувачів послуг електронного врядування, %
попередньо заповнені форми, балів (0–100)
державні цифрові послуги для громадян, балів (0–100)
державні цифрові послуги для бізнесу, балів (0–100)
відкриті дані, % максимального бала

Закінчення табл. 2
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Розглянемо математичну модель та методику обчислення DESI.
Оскільки індекс DESI характеризується множиною показників (2 <= m <= 28), під час 

упорядкування одиниць сукупності виникає необхідність агрегування усіх показників мно-
жини в одну інтегральну оцінку. Агрегування показників ґрунтується на теорії «адитивної цін-
ності», згідно з якою цінність цілого дорівнює сумі цінностей його складових частин. Якщо 
показники множини мають різні одиниці вимірювання, адитивне агрегування потребує при-
ведення їх до однієї основи, тобто попередньої нормалізації. Вектор первинних показників 
[ , ,..., ]x x xm1 2  замінюється вектором нормалізованих [ , ,..., ]z z zm1 2 . На практиці застосовують 
різні способи нормалізації [13].

Нині нормалізацію окремого показника X  індексу DESI на третьому рівні структури 
виконують методом мінімально-максимального значення показника [6; 9], який обчислює 
лінійну проєкцію показника на шкалі від 0 до 1 за формулою (1):

Z C X C X X X[ ] ( [ ] ) / ( )min max min� � � ,                                           (1)

де X C[ ]  – статистичний показник країни С.
Після нормалізації статистичних показників інтегральний індекс DESI визначається пое-

тапно:
–	на першому етапі визначаються індекси окремих підкомпонентів табл. 2;
–	на другому етапі визначаються індекси окремих компонентів табл. 2;
–	на третьому етапі визначається узагальнений індекс DESI.
Розрахунок індексу (окремого m-го компонента) здійснюється за такою формулою:

I d ym i
i

n

i�
�
�

1

,                                                                 (2)

де Im  – агрегований індекс m-го компонента цифрової трансформації, m = (1, 2, 3, 4); 
di  – ваговий коефіцієнт, що визначає ступінь внеску i-го підкомпонента в агрегований індекс 
m-го компонента інтегрованого індексу цифрової трансформації; yi  – нормалізована оцінка 
i-го індикатора; i = 2 за m = 1, i = 3 за m = 2, i = 3 за m = 3, i = 1 за m=4.

Розрахунок вагових коефіцієнтів виконують за такою формулою:

d
a

a
i

i

i
i

n�

�
�

1

,                                                                  (3)

де ai  – експертна оцінка, що характеризує важливість i-го індикатора в окремій групі 
підкомпонентів [6].

Інтегральний індекс цифрової трансформації DESI загалом розраховується за такою фор-
мулою:

I d Im
m

m�
�
�

1

4

,                                                               (4),

де dm  – ваговий коефіцієнт, що визначає ступінь внеску m-го показника в інтегральний 
індекс цифрової трансформації; Im  – агрегований індекс m-го компонента, m = (1, 2, 3, 4).
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У табл. 3 наведено вагові коефіцієнти показників (агреговані індекси компонентів) індексу 
DESI, які прийняті в рамках цифрових політик ЄС.

Таблиця 3
Вагові коефіцієнти показників індексу DESI у 2021–2024 роках

Показник Ваговий коефіцієнт
1. Людський капітал 25%
2. Підключення до Інтернету 25%
3. Інтеграція цифрових технологій 25%
4. Цифрові державні послуги 25%

Нижче представлено розгорнуту формулу DESI (5) з відповідними ваговими коефіцієн-
тами:

DESI(C) = Human_Capital(C) * 0.25 + Connectivity(C) * 0.25 + 
+ Integration_of_Digital_Technology(C) * 0.25 + Digital_Public_Services(C) * 0.25.      (5)

Проведення розрахунків за формулами (1) – (5) можна виконати засобами таких сучасних 
комп’ютерних програм: Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), MATLAB, Stata, MS 
Excel. Вибір програмного забезпечення для нормалізації, агрегації статистичних показників 
та обчислення інтегрального індексу значною мірою залежить від типу даних, обсягу даних, 
складності обчислень, необхідності візуалізації результатів, необхідності роботи з геопросто-
ровими даними або великими матрицями.

На рис. 1 продемонстровано рейтинг країн Європейського Союзу у 2019 році за індексом 
DESI. Лідерами цифровізації стали Фінляндія, Швеція, Нідерланди [11].

 
Рис. 1. Рейтинг країн ЄС за показником DESI у 2019 році

У 2020 році рейтинг країн ЄС (рис. 2) розподілився таким чином: до трійки лідерів 
увійшли Фінляндія, Швеція і Данія [10].

У 2021 році рейтинг країн ЄС (рис. 3) розподілився таким чином: до трійки лідерів 
увійшли Данія, Фінляндія та Нідерланди [12].
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Рис. 2. Рейтинг країн ЄС за показником DESI у 2020 році

 
Рис. 3. Рейтинг країн ЄС за показником DESI у 2021 році

За останніми даними, опублікованими на сайті [12], країни ЄС продемонстрували такі 
досягнення за рівнем цифрової трансформації у 2022 році (рис. 4).

Висновки
Прогрес країн-лідерів потребує всебічного аналізу, щоб застосувати успішний досвід 

таких країн для подальшої цифрової трансформації економіки та суспільства Європейського 
Союзу та України як кандидата у члени ЄС.

У червні 2022 року Україна отримала статус кандидата на членство в ЄС. Це було визнан-
ням європейських прагнень українського народу та важливим сигналом підтримки з боку ЄС. 
Відповідно Україна зобов’язалась привести своє законодавство у відповідність до стандартів 
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ЄС. Зокрема, Україна має серйозні передумови для приєднання до DESI. Встановивши цілісну 
юридичну, політичну, інституційну, координаційну та методологічну структуру DESI, україн-
ський уряд зможе не лише вимірювати та відстежувати, але й формувати політику цифрової 
трансформації на підставі даних.

 
Рис. 4. Рейтинг країн ЄС за показником DESI у 2022 році

Нині для України індекс DESI не визначається з причини відсутності відповідних статис-
тичних показників. Науковцями та практиками неодноразово порушувалося питання про вдо-
сконалення інформаційного забезпечення, статистичної звітності з урахуванням змін, що від-
буваються в умовах розвитку інформаційного суспільства. Відсутність сьогодні такої звітності 
не тільки не дає змоги оцінити рівень цифровізації та інноваційного розвитку, але й ускладнює 
контроль ризиків за цими операціями та об’єктивну оцінку можливості стабільного розвитку 
та конкурентоспроможності.

Проте 5 вересня 2023 року Кабінет Міністрів України видав Розпорядження «Про затвер-
дження переліку показників Індексу цифрової економіки та суспільства (DESI)» № 774-р [14]. 
Згідно з Розпорядженням, процес моніторингу Індексу DESI почнеться з 2025 року.

Нині оцінити рівень цифровізації України можна неофіційно за базовим показником, 
яким є швидкість і доступність Інтернету. Для цього можна використати дані американського 
вебсайту Speedtest.net [15]. Україна загалом має доволі швидкий широкосмуговий та мобіль-
ний інтернет, але останнього року ці показники суттєво впали з об’єктивних причин: постійні 
атаки росії на інфраструктурні об’єкти України, зокрема хакерські атаки на операторів зв’язку 
та бомбардування електричних станцій.

На офіційному рівні цифровізація України визначається досягненнями в роботі Міністер-
ства цифрової трансформації України [9; 16], яке щорічно успішно виконує поставлені задачі, 
щоб Україна могла вчасно виконати свої зобов’язання для вступу у Європейський Союз.

У звіті Міністерства цифрової трансформації України за 2023 рік [9] представлено мето-
дологію обчислення Індексу цифрової трансформації регіонів України, яка є прототипом мето-
дології обчислення Індексу DESI. Це свідчить про теоретичну готовність України до пере-
ходу на європейські стандарти. У табл. 4 наведено рейтинг областей за Індексом цифрової 
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трансформації регіонів України; значення індексу для Луганської області зазначено станом 
на 24 лютого 2022 року; в областях, де ведуться активні бойові дії (Харківська, Миколаївська, 
Донецька, Запорізька, Херсонська), значення розраховано для громад, що контролюються 
українським Урядом; АР Крим – значення індексу не було розраховано.

Таблиця 4
Індекс цифрової трансформації регіонів України у 2023 році

Область Значення індексу
Загалом для України 0,632
Дніпропетровська 0,908
Львівська 0,891
Полтавська 0,833
Волинська 0,831
Тернопільська 0,827
Харківська 0,787
Одеська 0,785
Вінницька 0,777
Закарпатська 0,732
Рівненська 0,727
Івано-Франківська 0,685
Київська 0,684
Черкаська 0,672
Хмельницька 0,620
Житомирська 0,560
Чернігівська 0,553
Чернівецька 0,546
Кіровоградська 0,531
Миколаївська 0,441
Луганська 0,404
Донецька 0,359
Херсонська 0,316
Запорізька 0,289
Сумська 0,178
Автономна Республіка Крим 0,000

На рис. 5 представлено результати моніторингу цифрової трансформації регіонів України.
«У цьому звіті не акцентується на рейтингу областей, адже деокупація територій, масш-

табні обстріли, плинність кадрів, слабка інституційна спроможність тощо вимагають гнуч-
кості та адаптивності до умов. Тож цінністю є рівень цифрової трансформації в регіоні за під-
сумками 2023 року для розуміння потенційних точок зростання та можливостей» [9].

Загалом, можна стверджувати, що Україна на законодавчому і методологічному рівнях 
теоретично і практично готова до переходу на європейські стандарти аналізу статистичних 
даних у сфері цифрової трансформації.
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Рис. 5. Ключові цифри регіональної цифровізації України
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